A MA SS 8 Str. Louis Blanc, Nr.9A, Sector
1, Bucuresti, Romania

0788.55.55.88.

STUDIU DE CAZ

RADIATOARE CU ROCA
VULCANICA

GERMANIA

Studiu de caz inregistrat la ORDA — proprietate AMASS

Continutul paginilor studiului de caz este protejat de legile dreptului de autor, Copywrite 2011 Toate
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Continutul raportului, incluzand dar fara a se limita la text, desene sau modele, grafica, imagini si
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STUDIU DE CAZ :

Incalzire cu radiatore cu roca vulcanica

Proprietar:

Daniela Hidecuti, Bucuresti

Locatie:

Casa monument istoric, 203mp, localizata in Bucuresti, Str. Louis Blanc
nr.9A, zona Victoriei, in spatele Guvernului. Casa este de tip structura
caramida portanta cu urmatoarele detalii de izolatie:

- Pereti — zidarie 40cm, neizolat
- Invelitoare — tabla fara izolatie termica
- Ferestrele tip termopan.

- lzolatie doar interior : rigips cu vata de sticla minimala
- Etaj superior : mansarda neincalzita

- Inaltime camere : 3,3 m

Mentiune: Casa este slab izolata termic, cu zidarie groasa din caramida
plina, construita in stil vechi. Avand in vedere lipsa izolatiei, este 0 casa
friguroasa, asadar un sistem electric de incalzire in pardoseala era exclus in
aceasta situatie. S-a optat pentru al doilea sistem de incalzire mai economic
decat gazul, sistemul de radiatoare cu roca vulcanica, un sistem care

raspunde mai rapid provocarii de a incalzi aerul in incinte reci in timp scurt
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Mici detalii care conteaza: O casa corect izolata face diferenta dintre un
consum de energie mic si unul mare. Cele mai frecvente erori de izolatie in
constructii sunt legate de izolatia soclului si izolatia ferestrelor. Daca in primul
caz se cunoaste faptul ca partea de jos a casei(soclul) trebuie izolata, in cazul
ferestrelor se omite, de cele mai multe ori, acest aspect. Spuma de montaj a
ferestrelor tip termopan nu asigura termoizolatia corespunzatoare, asadar
este necesar procedeul de ,intoarcere” a termoizolatiei exterioare peste rama

ferestrei, tocmai pentru a evita pierderile de caldura.

Descriere:

Casa S+P+E+M suprafata utila fiecare etaj (fara terase) = 203 mp,

Studiu de caz alocat Etaj 1 format din:

Etaj — 7 incaperi destinate birourilor, hol , 3 bai, bucatarie, 2 camere arhiva

Obiectul studiului:

S-a dorit instalarea unui sistem de incalzire ce folosea o resursa economica de
energie, cu eficienta energetica si confort termic sporit.

Solutia de incalzire — Radiatoarele electrice germania cu roca vulcania
AMSDiamant.

Descriere sistem de incalzire cu radiatoare electrice cu roca vulcanica

Economicitatea acestui sistem de incalzire se datoreaza placii magmatice
care are inertie termica foarte mare, mentine temperatura inca cel putin 40
minute dupa decuplare nemaifiind nevoie de alimentare cu energie electrica.
(aducetiva aminte de vechile radiatoare de fonta care erau mai economice
decat radiatoarele de otel pentru ca aveau capacitatea de acumulare de
caldura si pierderea ei treptata in timp). Aceste radiatoare sunt dotate
suplimentar cu termocupla care in momentul in care radiatorul atinge
temperatura de 80 C acesta opreste alimentarea cu energie electrica lasand
sa se cedeze in camera caldura inmagazinata in roca. Suprafata radianta
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desfasurata este de 6 ori mai mare decat suprafata dreapta a unui radiator
similar ca dimensiune si aceasta caracteristica contribuind la cresterea
eficientel.

Astfel se realizeaza o importanta economie de energie electrica aducand
beneficii financiare majore. (consumul mediu luna iarna este sub consumul
unei centrale pe gaz).

Putere instalata totala = 20 kW pt suprafata incalzita = 203 mp utili

Perioada si date inregistrate privind consumul de electricitate a
spatiului — conform facturi furnizor energie :

Perioada pornire incalzire — 10 Noiembrie 2018 — 3 Aprilie 2019.
NOTA: Sistemul a fost pornit in prima parte a lunii Noiembrie, in perioada rece, pe
temperatura de confort de 21-22 grade Celsius (treapta 4/5 de temperatura radiator).

Perioada consum (conform facturi atasata mai jos, incalzire pornita din Noiembrie)
26.04.2018 — 03.04.2019 (perioada vara/iarna) astfel se pot vedea cat acopera ceilalti
consumatori:

Perioada calda (incalzirea nu a functionat)

Factura 26.04.2018 — 29.05.2018 — 703 kWh - regularizare
Factura 29.05.2018 — 27.06.2018 — 850 kWh - regularizare
Factura 27.06.2018 — 02.08.2018 — 886 kWh - regularizare
Factura 02.08.2018 — 04.09.2018 — 977 kWh - regularizare
Factura 04.09.2018 — 05.10.2018 — 2241 kWh - estimat
Factura 04.09.2018 —10.11.2018 — -710 kWh — regularizare

Medie luna consumatori vara = 4947 KWh/6 luni = 824 KWh (1)

Perioada rece (incalzire radiatoare roca pornita)

Factura 10.11.2018 —05.12.2018 — 2139 kWh - estimat

Factura 10.11.2018 — 03.01.2019 — 1915 kWh - regularizare
Factura 04.01.2019 — 27.02.2019 — 5642 kWh - regularizare
Factura 28.02.2019 — 03.04.2019 — 1859 kWh - regularizare
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Medie luna iarna = 11555 kwh/5 luni = 2311 kWh (2)

Medie consum incalzire = medie luna iarna (2) — medie ceilalti consumatori (1) =
= 2311 kwh — 824 kwh = 1487 kwh /luna iarna pentru 248 mp desfasurati

NOTA:
Acest consum a fost obtinut pentru un spatiu cu incaperi de 3,3 m inaltime si
suprafata de 203 mp = 670 mc volum incalzit

Daca inaltimea ar fi normala de 2,7 m atunci volumul actual de 670 mc ar fi
distribuit la 248 mp, astfel distributia de consum pentru 1 mp incalzit in regim
normal de incalzire este:

1487 Kwh x 1000 / 30 de zile/ 24 ore =8, 33wh / mp

CONCLUZIE:

Calcul IARNA

Conform facturi, consum total, din 10.11.2018 pana in 03.04.2019 = 11555 kWh
In medie, s-a consumat in 5 luni sezon rece, calculat, o medie de 2311 kWh / luna
larna, incalzire impreuna cu restul consumatori.

Obs : Sistemul electric de incalzire a functionat permanent, in perioada
Noiembrie — Aprilie, setat pe o temperatura constanta de 22-23 grade
Celsius mentinere temperatura, cu reducerea temperaturii in timpul
weekend-ului la treapta 3 de putere, adica 15 grade Celsius.
Consum normat :

Avand in vedere ca un sistem electric de incalzire (radiatoare cu
roca vulcanica sau IEP) sa fie economic, trebuie sa aiba un consum
normat aproximativ de 10 — 12 Wh/mp.

CONCLUZII :
Consumul obtinut a fost mai mic decat consumul normat (10 -12 Wh/mp),
pentru o locuinta izolata normal si corect.

Studiu realizat de AMASS Confort Systems, unic importator Romania
sisteme de incalzire economica Danemarca si Germania
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TABEL EVOLUTIE PRET COMBUSTI

nov 1995 40 leilmc gaz | 46 lei/ kwh energie el

nov 1996 63 lei/me gaz 23 lei/ kWh energie el evolutie preturi gaz si energie electrica nov 1995 -
. ) ian 2009

nov1997 | 230 | leiimcgaz | 177 | leVkWhenergie el lei

nov1998 | 450 | leiimcgaz | 400 | lei/ kWh energie el 12000

nov 1999 | 900 leilmc gaz | 610 lei/ kWh energie el

nov2000 | 1272 | leiimcgaz | 1016 lei/ kwh energie el T

nov2001 | 2538 | leiimcgaz | 1328 | lei/ kWhenergie el 8000

nov2002 | 2752 | leiimcgaz | 1125 lei/ kWh energie el
- : 5000

nov 2003 | 3939 | leimcgaz | 1128 | '€/ kKWhenergie el =

nov 2004 | 4940 | leiimcgaz | 1561 | '€/ kWhenergie el 4000

nov 2005 | 6404 | leiimcgaz | 2700 | '€/ kKWhenergie el
; ; 2000

nov 2006 | 8913 | leimcgaz | 2750 | '€/ KWhenergie el

nov 2007 | 8817 | leimcgaz | 2750 lei/ kWh energie el 0 -

nov2008 | 11066 | leiimcgaz | 3150 | e/ kWhenergie el 2
) ) me de gaz :

Jan-09 11300 lei/mc gaz 3150 lei/ kwh energie el nov 95 ian 09
BkWhenel
Preturile pentru mc gaz si kw energie electrica au fost extrase din facturile

curente emise de furnizorii de utilitati catre consumatorii de uz casnic, la
perioadele respective
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Faciura n

ENEL ENERGIE MUNTENIA S.A.

Adresa : BUCURESTI, Sector 1, Bd. lon Mihalache, Nr. Ad de co: dentd a
4143, Cop A,

CIF RO24387371, Nr. inreg. RC J40/14506/2008

Capital social subscris gi varsat 37.004.350 Lei

*Cod IBAN RO52CITI0000000725076002,

Operator de date cu caracter personal nr. 10585

Prin Punct Enel

BUCUREST!I, Soseaua Pipera, nr. 42, mezanin, cladirea

Globalworth Plaza, sector 2 (cladirea Nusco Tower)

Program L-V 9:00 - 17:00

Adresa: STRADA Blanc Louis, arh. Nr.2 9 A,
SECTOR 1,
BUCUREST], Cod postal: 011751

Centru informatii clienti

Tel. 0800 07 08 09, program L-V 08:00-20:00, S 08:00-13:00
E-mail contacteem.ro@enel.com, www.enel.ro

Tel. deranjamente 0800 070 888

Tel. pentru comunicare index autocitit 0800 07 08 09

Perioada de comunicare index autocitit:
26 iurve - 5 iulie
Citire de regularizare in intervalul: 26august-05septembrie

Informatii necesare platii

racurs e[

Perioada de facturare: Produse um Valoare
Mt e s 1 Valoare factura fara TVA (conform "Detalii factura”) Iei 358,20
Reguarzare 2 Total baza de impozitare TVA lei 358,30
g’;g ;;:‘”"ﬁ: 3 TVA 19%(3=2"19%) lei 68.09
4 TOTAL DE PLATA FACTURA CURENTA (4=1+3) (conform "Detalii  lei 426,39
factura”)
5 Sold la data emiterii facturii (facturi restante sau credite) lei 265
6 Total de plata (6=4+5) lei 42374
7 CONSUM ENERGIE ACTIVA KWh 703,00

(Detaliile Ia factura se regdsesc in pagina/paginile urmatoare.)

TOTAL DE PLATA

423,74 lei

Neachitarea factura In termen de 20 zile de la data scadenfei are drept consecintd perceperea penalitdtilor de Intarziere,

incepand cu prima zi dupd data scadentei facturil si pana Ia data achitarii acesteia si infreruperea alimentani cu energie electrica,
confarm preavizului comunicat de furnizor clientului final, dar nu mai devreme de a 50 a zi de la data scadentei.

Informats suplimentare

QOrice dverqmu preconiractuald sau rezultatd ain dendarea contractuldul ﬂﬁ fumizare a energiel o Dulﬂ schkgona Impreund o nol, In baza proceduri de solutionare infernd pe
care o n pubiicata pe ske-ut Ened. In caz de sie giisau derulirea contractubl, nesciugonate Impreund cu fumizond de energie
alectri @ puteti adresa ANRE confoem Ord. ANRE v 34?033 Ord. 6112013 sau nstanieior oompc\e

‘Pertry dan facturiior puteti dlege, in funche de peeterintele una dinere de platd dsponibie Pe VErso Sau Pe www.enel 1o, INCLsi acest cont bancar.

Incepdnd cu data ce 25 mal 2018, dalele ou caracter personal sunt colectate @ prejucrate In conformitate cu dispozifiie Regulamentubd U.E. nr. 6792016 prvnd protecda
perscansior fzice in ceca oo privegie prejucrarea dateior cu caracter personal g privind ibera droulage a acesior dale § de abrogare a Directivel 95/46/CE, acesiea find folosite
 scopul indepinil cbligatilor legale stabite In sarcina fumizondul, respectiv cele necesare pentru realzarca oblectuui principal de activitte §¥sau 3 akor obligatii conexe.
Pentru detadl In coea ce prveste operatiunde de prefucrare de date cu camacier personal de catre Enel accesall shie-ul www enei.ro, sectiunea Legal, sau vil putell adresa direct
colegiior nogil din Magazinele Enel

Scanati acest cod daca doriti s& -:hv!au factura curenté in
valoare de 423,74 Lei

Pagra 1 ds 3 = factura 06224007

Str. Louis Blanc, Nr.9A, Sector 1, Bucuresti, Romania 0788.55.55.88.

~ol

Adresa de denta a cli lui

P ¥

ENEL ENERGIE MUNTENIA S.A.

Adresa : BUCURESTI, Sector 1, Bd. lon Mihalache, Nr.
4143, Comp A,

CIF RO24387371, Nr. inreg. RC J40/14506/2008

Capital social subscnis i varsat 37.004.350 Lei

*Cod IBAN ROS2CITI0000000725076002,

Operator de date cu caracter personal nr. 10585

Prin Punct Enel

BUCURESTI, Soseaua Pipera, nr. 42, mezanin, cladirea
Globalworth Plaza, sector 2 (cladirea Nusco Tower)
Program L-V 9:00 - 17:00

Centru informatii clienti

Tel. 0800 07 08 09, program L-V 08:00-20:00, S 08:00-13:00
E-mail contacteem.ro@enel.com, www.enel.ro

Tel. deranjamente 0800 070 888

Tel. pentru comunicare index autocitit 0800 07 08 09
Perioadad de comunicare index autocitit:

26 iulie - 5 august

Citire de regularizare in intervalul: 26august-05septembrie

Adresa: STRADA Blanc Louis, arh. Nr: 9 A,
SECTOR 1,
BUCUREST], Cod postal: 011751

Informatii necesare platii g"‘
2505.18-27.08.18 - i o
Mod stabilire Indeic: 1 Valoare factura fara TVA (conform "Detalii factura”) lei 44653
Reguarizate 2 Total baza de impozitare TVA Iei 446,53
g’g ;;:dmﬂ 3 TVA 19%(3=219%) e 84,83
- 4 TOTAL DE PLATA FACTURA CURENTA (4=1+3) (conform "Detalii  lei 531,36
factura”)
5  Sold la data emiterii facturii (facturi restante sau credite) lei 0.00
6 Total de plata (6=4+5) lei 531,36
7 CONSUM ENERGIE ACTIVA KWh 850,00

(Detaliile la factura se regasesc in pagina/paginile urmatoare.)

TOTAL DE PLATA

Neachitarea facturii in termen de 30 zile de la data scadeniei are drept consecinta perceperea penalitsilor de Intarziere,

Incepand cu prima zi dupa data scadentei facturii si pna la data achitarii acesteia gi infreruperea alimentarii cu energie electrica,
conform preavizului comunicat de fumizor dlientulul final, dar nu mai devreme de a 50 a zi de la data scadentei.

Informati suplimentare

Orice civergensd precontractuald sau rezultatd din dendarea contracadul dc fumizare a energhed o puled sokPona Impreund cu nol. In baza procedurl de soltionare INternd pe

caer;:c?sn publicatd pe she-ut Engl. In caz ce sle gisau de in coniractubs, neschgonae Tmpreund cu fumizond de energe
A putiel] adresa ANRE conform Ord. ANRE re. 352013, Ord. 6112013 sau nstanjelor competente.

“Pentru plata facturiior petets , i1 unce de preterinteie o , una dintre de platd dsponibie pe verso sau pe www.enel o, Inclusiv acest cont bancar,

lncepdng cu data de 25 mai 2018, dalee oJ cacier personal sunt colectate @ prelucrate In conformitate cu dispozifiie Regulamentubsd U.E. nr. 6792016 privind protecsa
persoansior izice In ceea oo privegte prejucranca daleior cu caracter personal §i privind ibera drculage a acesior date § de abrogare a Directivel 95/46/CE, acestea flind folosite
n scopul indepinini obligatilor ieqsle stablie in sarcina fumizondul, respectiv cefe necesace pentru realizarca obiechdui prncipal de activitate gisau 3 akor cblgatil conexe.
Feninu detali in ceea ce priveste operatiunie de prolucrare de date Cu caracter personal de clire Enel accesall site-ul www enel 1o, sectiunea Legal, sau vl puteti adresa direct

coleglior nogi din Magazinele Enel

Scanati acest cod daca doriti si achitati factura curenta in
valoare de 531,36 Lei

» factura 07587308
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enel

ENEL ENERGIE MUNTENIA S.A.

Str. Louis Blanc, Nr.9A, Sector 1, Bucuresti, Romania 0788.55.55.88.

Factura

Adresa : BUCURESTI, Sector 1, Bd. lon Mihalache, Nr.
4143 ,Cop A,

CIF RO24387371, Nr. inreg. RC J40/14506/2008
Capital social subscris gi varsat 37.004.350 Lei

*Cod IBAN RO52CITI0000000725076002,

Operator de date cu caracter personal nr. 10585

Prin Punct Enel

BUCURESTI, Soseaua Pipera, nr. 42, mezanin, cladirea
Globalworth Plaza, sector 2 (cladirea Nusco Tower)
Program L-V 9:00 - 17:00

Adresa de corespondenta a clientului

Adresa de pondenta a cli lui

FURNIZOR ENEL ENERGIE MUNTENIA S.A.
Adresa : BUCURESTI, Sector 1, Bd. lon Mihalache, Nr.41-43 |
Corp A,

CIF RO24387371, Nr. inreg. RC J40/14506/2008
Capital social subscris gi varsat 37.004.350 Lei

*Cod IBAN RO52CITI0000000725076002,

Operator de date cu caracter personal nr. 10585

Prin Punct Enel

BUCURESTI, Scseaua Pipera, nr. 42, mezanin, cladirea
Globalworth Plaza, sector 2 (cladirea Nusco Tower)
Program L-V 9:00 - 17:00

Adresa: STRADA Blanc Louis, arh. Nr.: 9 A,
SECTOR 1,
BUCUREST], Cod postal: 011751

Centru informatii clienti

Tel. 0800 07 08 09, program L-V 08:00-20:00, S 08:00-13:00
E-mail contacteem.ro@enel.com, www.enei.ro

Tel. deranjamente 0800 070 888

Tel. pentru comunicare index autocitit 0800 07 08 09
Pericad3 de comunicare index autocitit:

26 august - 5 septembrie

Citire de regularizare in intervalul: 26august-05septembrie

28

Informatii necesare platii

racurase [

Perioada de facturare: Produse um Valoare
S AT s s 1 Valoare factura fara TVA (conform "Detalii factura”) lei 43307
Reguisreare 2 Total baza de impozitare TVA lei 43307
DUR madung 3 TVA 19%(3=2*19%) Iei 82.30
; 4 TOTAL DE PLATA FACTURA CURENTA (4=1+3) (conform "Detalii  lei 51537
factura”)

5 Sold la data emiterii facturii (facturi restante sau credite} lei 0,00

6 Total de plata (6=4+5) lei 51537

7 CONSUM ENERGIE ACTIVA KWh 886,00

(Detaliite la factura se regdsesc In pagina/paginile urmatoare.)

TOTAL DE PLATA 515,37 lei

Neachitarea facturii In termen de 30 zile de la data scadeniei are drept consecinta perceperea penalitafilor de Intarziere,
incepand cu prima zi dupa data scadentei facturii gi pana Ia data achitarii acesteia gt intreruperea alimentérii cu energie electrica,
conform preavizului comunicat de fumizor clientului final, dar nu mai devreme de a 50 a zi de la data scadentei.

Informatii suplimentare
on.g Gvergenta precontractuald sau rezuBatd dn dendarea cnnum.lun de fumizare a energiei © puley sokFONA Tmpreund CJ nail, in baza proceduri de salutionare intema pe
Jlﬁu wumn pe ske-u Enel. In caz de neinjeli chudle gisau de neinteiegernt in derulired congractud, neschgonate impreund cu fumizond de energe
a ANRE contoem Ord. ANRE re. 7013 “ea. 642013 au nstanipior competente.

*Pertru plata 'Ihﬂlﬁ putet ﬂBgQ n uncye de preferintele Sumneavoasird, una dintre modaitatie de plata dsmlc P verso sau pe www.enel o, INCluSK acest cont bancar.
Incepdnd cu data de 25 mai 2018, datele 0J caracter personal sunt colectate ¢ prelucrate Tn UE. nr. 6792016 prvind protecya

perscaneior e i Ceea ce privegde prelucrarea dateior cu Caracter personal 3l privind Sbera crculage a acstu date ¢ de abrogare a Directivel 95/46/CE, acesies Sind tolosie

¥ scopul indepiinril cbéigatilor legale stabilie n sarcha fumizondul, respectiv cele NEcesare pen! zarca obiechdul prncipal de activitate gisau 3 akor cblkgatii conexe

Fentru detall in ceea ce priveste cperatinie de prelucrare de date cu carcies personal de citre Enel acoesall siie-ul www.enel o, sectiunea Legal, 5au vl putetf adresa direct

colegiior rogi cin Magaznels Enel

Scanati acest cod daca doriti s& achitati factura curenta in
valoare de 515,37 Lei

= facturs CA7BEMG

Centru informatii clienti
Tel. 0800 07 08 09, program L-V 08:00-20:00, S 08:00-13:00 Adresa: STRADA Blanc Louis, arh. Nr.: 9 A, SECTOR 1,
E-mail contacieem ro@ensl.com, www.enelio BUCURESTI, Cod postal: 011751

Tel. deranjamente 0800 070 888

Tel. pentru comunicare index autocitit 0800 07 08 09
Perioadd de comunicare index autocitit:

26 septembnie - 5 octombrie

Citire de regularizare in intervalul: 26februarie-05martie

Cod
0

Perioada de facturare: Produse um Valoare
02.08.18-04.09.18 = o

Mod stabilire index: 1 Valoare factura fara TVA (conform "Detalii factura®) lei 48222

Regularizare 2 Total baza de impozitare TVA lei 482,22

?‘ﬁ ;Dﬁ:dm: 3 TVA 19%(3=2°19%) lei 91.64

e 4 TOTAL DE PLATA FACTURA CURENTA (4=1+3) (conform "Detai  lei 573,86

factura®)

5 Sold la data emiterii facturii (facturi restante sau credite) lei 0.00

6 Total de plata (6=4+5) lei 573,86

7 CONSUM ENERGIE ACTIVA KWh 977.00

(Detaliile Ia factura se regasesc in pagina/paginde urmatoare. )

TOTAL DE PLATA 573,86 lei

Neachitarea facturi In termen de 30 zile de la data scadenfei are drept consecintd perceperea penalitafiior de Intarziere,
Incepand cu pima zi dupé data scadentei facturii gi pna la data achitarii acesteia gi intreruperea alimentarii cu energie electrica,
conform preavizului comunicat de furnizor clientului final, dar nu mai devreme de a 50 a zi de Ia data scadenter.

Informatil supimentare

Orice civergentd precontrachuald sau rezultatd dn derulared contractuful de furmizare a energis o puled soktiona impreund cu nod, In baza procedurd de solgonare internd pe
care 0 gdsiti publicats pe site-ul Enel In caz ce sale gisau de egen in dendarea nesciutonate impreund cu fumizond de energic
MGCMCA vépun:h adresa ANRE mom ANRE nr. 35/2013, Ord. 61/2013 sau instantelor competente.

ta tacturiior putefi al una dintre de plata e VErSO Sau e www.enel ro, indusiv acest

lnnmnd cu data de 25 mai a na!\e cu nfacln' personal sunt colectate ¢ in UE. nr. 6792018 prvon‘l pfcmaa
persoansion fizice In coea ce privegie prelucrarea datelor Cu caracter personal 3 privind ibera drculatie a au:ﬁor date §i de atrogare a Drectvel 95US/CE, acesiea find folosite
n scopud indepiiniril obiigatiior legale stabille in sarcing fumizoruul, respeclv cale necesare peniru realzarea cbiectulu principal de activiate gi'sau a aitar oblgagi conexe
Pertry detali in ceea ce pmeﬁe operajunie de prejucrace de date ou caracier personal de care Endl accesay she-uf wyey anelrg, secunea Legal sau va puteq adresa drect

calegior nogr din

Scanati acest cod dach doriti s& achitati factura curents in
valoare de 573 Lei

= factura 10355007
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FURNIZOR ENEL ENERGIE MUNTENIA S.A.
Factura fi

Factura piata concurentiald

S FLICORTSTY, Serkn ), B oo ety ¥ STRADA Blanc Louss, arh. Ne. 9 A Cod postal 011751
43, Corp TOR 1 1

Cod TVAICIF: RO24387371 SECICR- BICURERT

Nr.ord.reg.com: J40V14506/2008

Cap. Social subscris $i virsat: 37.004 350 Lei

Cont. RO52CITHI000000725076002

Banca: Citibank Eurcpe pic, Dublin-Sucursaia Romania

Op de date cu nr. 10585

FURNIZOR ENEL ENERGIE MUNTENIA S.A. Adresa de pondenta a clientului

Adresa : BUCURESTI, Sector 1, Bd. lon Mihalache, Nr.41-43 | >X) DETALNNECESARE PLATH @ DATE FACTURA & _

Corp A, TOTAL DE PLATA Furnizare energie electrics Adresa domiciliu

CIF RO24387371, Nr. inreg. RC J40/14506/2008 _ SECTOR 1, STRADA Blanc Louis, arh. Nr. 9 A Cod
1.284,66 Lei R

Capital social subscris gi varsat 37.004.350 Lei Data emitore facturd: 06.12.2018  Posial 011751, BUCURESTI

" Data scadents: 21.122018
Cod IBAN ROS52CITI0000000725076002, rtoas e BT T 2z el
Operator de date cu caracter personal nr. 10585
Prin Punct Enel SINTEZA FACTURA s a—
BUCURESTI, Sos. Pipera, nr. 42, Globalworth Plaza, sector 2 Total de plath facturd curents: 1.284,66 Lel
NS00 - 17 Platile sunt efectuste ta 2i, nu aveti facturi
Program L-V 9:00 - 17:00 oy -

Centru informatii clienti
Tel. 0800 07 08 09, program L-V 08:00-20:00, S 08:00-13:00 Adresa: STRADA Blanc Louis, arh. Nr.-9 A, SECTOR 1, Componente reglementate: 725,91 Lei
E-mail gontacieem ro@enel.com. www.enelro BUCURESTI, Cod postal: 011751
Tel. deranjamente 0800 070 888

Tel. pentru comunicare index autocitit 0800 07 08 09
Penoada de comunicare index autocitit:

26 octombrie - 5 nolembrie

Citire de regularizare in intervalul: 26februarie-05Smartie

3 CONTACTE UTILE

I Energie activi: 558,75 Lei [ www.enel.ro
[] ‘www.my.enel.ro

%, Call Center comercial:
0800 07 07 01

@ Cod etic: www.enel.ro

_ g s :9 D:mm:“ri mmv-'lm‘ e
% > Enel pe www.enel.ro
1. Al
Energie elactrica de facturat 069,40 Les in y

Acciza de facturat 1014 L 0800 070 888

Pericada de facturare: Produse UM Valoare Totsl baza de impazitare TVA 1.079.54 Les Adresa de corespoad
" : BUCURESTI, Calea Cal
TR | oo e o v oo Dot @ 1o i s St
Y * 2 X Tatal de plata factura curenta 1.284 66 L
Estinat 2 Total baza de impozitare TVA lei 1.093.62 TR e
'ga:g 2‘016 ongs: SGIVARE; ) S 2008 Sold ;btlnh data emiterii facturii 06.12.2018 1 m“ Lei 0@ NECLARITATI?
; 4 TOTAL DE PLATA FACTURA CURENTA (4=1+3) (conform "Detai  lei 1.301.41 = ’
’ Daca sunt informats neclare in noua
5 Sold la data emiteri facturii (facturi restante sau credite) lei 573,85 SENEBAL ors dLicc secpmae
6 Total de plata (6=4+5) lei 1.87527
7 CONSUM ENERGIE ACTIVA kWh 2.241,00 @ 2
(Detatiile Ia factura se regasesc in pagina/paginile urmatoare.) EBAN.
Aceasta este noua facturd Ened, mai prietencasa $i ugor de Imeles
Am grupat in funcie de importara lor pentru $i am addugat un grafic prin care puteli injelage mai ugor componeniele

facturii. Ne bucurdm c3 suntets alituri de noi § va mulfumim!

TOTAL DE PLATA 1.875,27 lei

Neachitarea factunii In termen de 30 zile de la data scadenfei are drept consecintd perceperea penalititilor de Intarziere,
Incepand cu prima zi dupa data scadentei facturii si pana la data achitdrii acesteia si Intreruperea alimentarii cu energie electrica,

conform preavizului comunicat de furnizor clientului final, dar nu mai devreme de a 50 a zi de la data scadentei.

Scanati acest cod daca doriti s3 achitati factura curents in valoare
de 1.284,66 lei

Informatii supimentare

Orice divergentd preconiractald sau rexdtatd din derularea contractulul de fumizare a energiel © pule§ soktiona Tmpreund 02 nok, In baza procedurs de sokgonare inlena pe
care O gi=itl publicatd pe site-ul Enel In caz ce wale sisau de in dendarea contractuful, nesciupionate mpeeund cu fumizord de energic
clecmc.\ va putetl adresa ANRE confonm om ANRE nr. 35/2013, Ord. 61/2013 sau instanteior competenie.

‘ac'unocpmwu? una dirtre de platd P VErso Sau P& www.enei ro, indusiv acest cont bancar
lnagnnd cu data de 25 mal 2018, datele cu arm personal sunt cofectate ¢ prelucrate In conformitate cu dispozijlie Reguiamentulul UE. nr. 5T22018 peivind protecya
persoansiorn fizice In coea ce privesie prefucranea datelor cu caracter personal ¢ privind ibera drculatie a acesior date § de atvogare a Drectivel 954E/CE, acesiea find foloste
in scopdt indepliodrll cbigatiicr iegale stabilie in sarcina Aumizoruul, respectiv cele necesare pentru realzarea obiectulu principal de actvitate glisau a allor oblgagi conexe.
Pentru detall in ceea ce privegte operagunie de prelucrace de date ©u caracier personal de care Endl accesay stied wyey enalsn, sectnea Legal sau va putey adresa direct
calegior nogari din Magazinele End Fagna 1 an 3 mboum WA 1O
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FURNIZOR ENEL ENERGIE MUNTENIA S.A. Facturi piati concurentiald
Adresa: Bulevardul Mircea Voda, nr. 30, bl. Corp A, et. 5, ap.

Factura piata concurentiali Camera 5.3, sector 3, Bucuresti, cod postal 030667

Adresa: BUCURESTI, Sector 1, B lon Mihalache, N. STRADA Bian ;i 9ACod 01175 Cod TVAICIF: RO24387371 . '
4143 . CopA e 1 poel DL Nr. ord. reg. com.: J40/1450612008 Strada Blanc Louts, arh., nr. 9 A, sector 1, Bucuresti, cod postal
Cod TVAICIF: RO24387371 ¥ " o 011751

m.ommwvu.smgwas, 0350 Cap. social subscris si varsat: 37.004.350 lei

. Social at: > L .

sty oo L o Cont: RO52CITI0000000725076002 )

Banca: Citibank Eurcpe pic, Dublin-Sucursaia Romania Banca: Citibank Europe plc, Dublin-Sucursala Romania

Operator de date cu caracter personal nr. 10585 Operator de date cu caracter personal nr. 10585

() DETALNNECESARE PLATH & DATEFACTURA 2 _

TOTAL DE PLATA Furnizare energie electrici Adresa domiciliu:
SECTOR 1, STRADA Blanc Louis. arh. Ne. 9 A Cod
1.284,66 Lei W posial 011751, BUCURESTI (X) DETALIl NECESARE PLATII @ DATE FACTURA & (,()LVLL:L‘J_
Perioada de facturare: 10.11.18-05.12.18 m’md Es:;:zzm TOTAL DE PLATA Furnizare energie electrica Adresa domiciliu: Strada Blanc Louis, arh., nr. 9 A,
A sector 1, Bucuresti, cod postal 011751
SINTEZA FACTURA 1.156,90 lei :
kil pladh Bicki et (3606 Ui K5 MuLTUMIM ’ Data emitere factura: 28.01.2019
Platile sunt efectuste ta i, nu avet fackuri Data scadenth: 12'92’2019
restante Tip f Reani

Perioada de facturare: 10.11.2018 - 03.01.2018

Componente reglementate: 726,91 Lei S CONTACTE UTILE

B Energic activs: 558,75 Lei o Treopoatpes
[ www.my.enelro SINTEZA FACTURA

<, Call Center comercial:

% 0800 07 07 01 Total de plata factura curents: 1.156,90 lei &> MULTUMIM
Cod etic: www.enel.ro
DETALHN FISCALE @ gneowrl col mai apropiat Punct rlams sunt efectuate la zi, nu aveti
el pe www.enel.ro facturi restante.
Energie electrica de facturat 1.089.40 Lei X
Acciza de facurat 101418 & 3600 70 888 ¥
Tots baza de TVA 1.079.54 L ?
o ";"‘ ingorken i L: = 3‘%5&1‘%"&"?‘6‘:& » . Componente reglementate 655,21 lei ~
Total de plata factura curenta 1.284 86 Lei 2 Q CONTACTE UTILE
s — ‘ Componente negoclate 501,69 lei
Factui restante 000Ls [ www.enel.ro
Sold client Ia data emiteril facturii 06.12.2018 128466 Loi o5 NECLARITAT? = el
O www.my.enel.
Daca sunt inf nec ]
oty el X, 08 coone ol
ghid nou factura.
& Cod etic: www.enel.ro
@ MESAJE DETALIl FISCALE @ Descopera cel mai
Acsssta este noua facturd Enel, mai prietenoass $i usor de infeles. Energie electrica de facturat 962,50 lei aproplat Punct Enel pe
Am grupat informatile In funcpie de importanta lor peniru dumneavoastra gi am adiugat un grafic prin care pulet Inlelege mai ugar componeniele : = www.enel.ro
factusii. Ne bucursm ca suntet aiahuri de noi % v& mulfumim! Acciza de facturat 9,68 lei (N Semnalare intreruperi:
Total baza de impozitare TVA 972,18 lei 0800 070 888
TVA 19% 184,72 lei Adresa de corespondenta:
Total de plata factura curenta 1.156,90 lei = Rucwast, Sectarsibd,
O D o o Sl Mircea Voda, nr. 30, etaj 5,
Facturi restante 0,00 lei camera 5.3, cod postal
Scanatiscest cod dacs dori 33 schita factura curents i valoare Sold client la data emiteril facturli 28.01.2019 1.156,90 lei 030667
e A
0@ NECLARITATI?
Daca sunt informatii neclare in
noua facturd, vizitali www.enel.ro,
secfiunea ghid nou factura.
Pagna 1 an 2 = s W AS 11T

Continutul paginilor studiului de caz este protejat de legile dreptului de autor, Copywrite 2011 Toate drepturile sunt rezervate S.C. AMASS CONFORT
SYSTEMS S.R.L.

Continutul raportului, incluzand dar fara a se limita la text, desene sau modele, grafica, imagini si sunet nu poate fi reprodus, transferat, distribuit
sau stocat fara permisiunea prealabila a SC AMASS CONFORT SYSTEMS SRL, cu exceptia cazurilor cand reproducerile sunt facute pentru uz strict personal
sau acolo unde este altfel indicat. Orice abatere de la prevederile paragrafului de mai sus va fi tratata ca un caz de incalcare a dreptului de
proprietate intelectuala.
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Factura piata concurentiala

Adresa: Bulevardul Mircea Voda, nr. 30, et. 5, ap. Camera 5.3,
sector 3, Bucuresti, cod postal 030667

Cod TVA/CIF: RO24387371

Nr. ord. reg. com.: J40/14506/2008

Cap. social subscris si varsat: 37.004.350 lei

Cont: RO52CITI0000000725076002

Banca: Citibank Europe plc, Dublin-Sucursala Romania
Operator de date cu caracter personal nr. 10585

CCt

FURNIZOR: Enel Energie Muntenia SA

Factura piata concuren

Adresa: Bulevardul Mircea Voda, nr. 30, et. 5, ap. Camera 5.3,
sector 3, Bucuresti, cod postal 030667

Cod TVAICIF: RO24387371

Nr. ord. reg. com.: J40/14506/2008

Cap. social subscris si varsat: 37.004.350 lei

Cont: RO52CITI0000000725076002

Banca: Citibank Europe plc, Dublin-Sucursala Romania
Operator de date cu caracter personal nr. 10585

Strada Blanc Louis, arh., nr. 9 A, sector 1, Bucuresti, cod postal
011751

Strada Blanc Louis, arh., nr. 9 A, sector 1, Bucuresti, cod postal
011751

& o [

trada Blanc Louis, arh., nr. 9 A,
sector 1, Bucuresti, cod postal 011751

DETALII NECESARE PLATI @ DATE FACTURA

Furnizare energie electrica

TOTAL DE PLATA

& concuey 1.142,88 lei

Adresa domiciliu: Strada Blanc Louis, arh., nr. 9 A,
sector 1, Bucuresti, cod postal 011751

DETALII NECESARE PLATH & DATE FACTURA

Furnizare omih electrica
ata emitere ura: 06.03.

Data scadenta: 21.03.2019

Tip factura: Regularizare

em ura: 08.04.
Data scadenta: 23.04.2019
Tip factura: Regularizare

TOTAL DE PLATA

1.951,66 lei

Perioada de facturare: 28.02.2019 - 03.04.2019

Perloada de facturare: 04.01.2019 - 27.02.2019

Total de plata factura curenta: 1.142,88 lei 0 AVETI FACTURI

SINTEZA FACTURA o RESTANTE
Total de plata factura curents: 1.951,66 lei &> MULTUMIM zm :fzsngi:la‘gmu&oéul
Platile sunt efectuate la zi, nu aveti aferent acestora.
tactin] rastass. . Componente reglementate 654,75 lei
. Componente reglementate 1.116,09 lei . Componente negociate 488,13 lei @ CONTACTE UTILE
@ CONTACTE UTILE
. Componente negociate 835,57 lei [ www.enel.ro
www.enel.
% :::a:l & 0 www.my.enel.ro
¢, Call center comercial: < oc;:,'o?;':,'.,'o‘f"""’”:
0800 07 07 01 P Godilto: i
& Cod etic: www.enel.ro : www.enel.ro
DETALII FISCALE Descopera cel mai Energie electrica de facturat 951311ei () Descopera cel mai
9 P E - apropiat Punct Enel pe
Energie electrica de facturat 1.624,35 lei Sproniet PunctEndl pe Acciza de facturat 9,09 lei bR
Acciza de facturat 15,70 lei . B Total baza de i TVA 960,40 lei (P
Total baza de i TVA 1.640,05 lei 0;\?420 on;. 888 . TVA 19% 182,48 lei oAsd(:o 073. 888 i
TVA 19% 311,61 lei esa de corespondenta: Fotal de 142.88 lel BE3 A8 CorespONt 2
S1lel B Bucurest, Sector 3, ba. Yotalde pista factixacinsots 114288kei B gulil i Soctor 3, bd.

Total de plata factura curenta

Facturi restante

Mircea Voda, nr. 30, etaj 5,
camera 5.3, cod postal

Facturi restante
Sold client la data emiterii facturii 08.04.2019

Mircea Voda, nr. 30, etaj 5,
camera 5.3, cod postal

Sold client la data emiterii facturii 06.03.2019 1.951,66 030667 030667

@ NECLARITATI?

Daca sunt informatii neclare in
noua facturd, vizitali www.enel.ro,
sectiunea ghid nou factura.

ﬁ NECLARITATI?

Daca sunt informatii neclare in
noua factura, vizitali www.enel.ro,
sectiunea ghid nou factura.

Continutul paginilor studiului de caz este protejat de legile dreptului de autor, Copywrite 2011 Toate drepturile sunt rezervate S.C. AMASS CONFORT
SYSTEMS S.R.L.

Continutul raportului, incluzand dar fara a se limita la text, desene sau modele, grafica, imagini si sunet nu poate fi reprodus, transferat, distribuit
sau stocat fara permisiunea prealabila a SC AMASS CONFORT SYSTEMS SRL, cu exceptia cazurilor cand reproducerile sunt facute pentru uz strict personal
sau acolo unde este altfel indicat. Orice abatere de la prevederile paragrafului de mai sus va fi tratata ca un caz de incalcare a dreptului de

proprietate intelectuala.
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